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第四屆海峽兩岸服務業論壇暫定議程 
 
大陸主辦方：中國商業聯合會   
臺灣主辦方：臺灣服務業聯盟協會 
 
一、【歡迎晚宴】（與零售商大會開幕式暨頒獎典禮共用）： 

時間：2014 年 5月 27 日（星期二）18：30-20：00（暫定）， 
地點：江蘇昆山皇冠國際會展酒店宴會廳（待定）。 
 

二、【海峽兩岸服務業論壇－主題論壇】 
時間：2014 年 5月 28 日（星期三）14：00-17：30 
地點：江蘇昆山國際會展中心。 

 
暫定議程 

 

時間 內容 主題 演講人 
備
註 

1400-1410 與會者到達會場；嘉賓合影、就座  

1410-1425 開幕致辭 
大陸主辦方領導致辭 中商聯會長   張志剛 

中

商

聯

副

會

長

王

琴

華 

臺灣主辦方領導致辭 
臺灣服務業聯盟理事長 張平沼(暫定) 
臺灣商業總會理事長   賴正鎰(暫定) 

1425-1440 
 致辭 海協會陳德銘會長（洽邀中） 

嘉賓致辭 致辭 海基會林中森董事長 

1440-1455  
致辭 貿促會會長 姜增偉（擬邀請） 
致辭 臺北世貿中心副董事長單驥 

1455-1510 嘉賓致辭 
深化金融體制改革、促進

服務業發展 
（洽邀中） 

1510-1525 
昆山市領
導致辭 

待定 昆山市政府負責人 

1525-1545 茶   歇 

1545-1610 專題演講 

演講方向：積極推動服
務貿易自由化，努力營造
商貿服務業發展的政策
環境（題目待定） 

商務部國貿經濟合作研究院院長 
霍建國 

1610-1620 Q&A 演講人答問 
1620-1645 專題演講 待定 中華經濟研究院副院長 

王健全(洽邀中) 1645-1655 Q&A 演講人答問 

1655-1720 專題演講 

演講方向：以企業家的角
度，分析兩岸服務業發展
的特點和趨勢，提出兩岸
企業合作的領域、方式和
前景。 
（題目待定） 

北京富基融通科技有限公司總裁 
楊德宏 

1720-1730 Q&A 演講人答問 
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三、【海峽兩岸服務業論壇－分組論壇】 

時間：2014 年 5月 29 日(星期四)9：00-12：00 

地點：江蘇昆山國際會展中心  

 
資訊服務業 

移動互聯網與電子商務新趨勢 
旅遊服務業 

旅遊融合多產業發展新趨勢 
商貿業職業教育 

商業服務業職業教育發展創新 
社區服務業 
社區商業創新 

協辦單位： 

中商聯外聯委 

協辦單位： 

昆山市旅遊局 

協辦單位： 

中商聯培訓部 

協辦單位： 

網聯會社區商業委員會 
9:00-9:05 中商聯領導致辭 
 
9:05-9:25 主旨演講-中國
電子商務發展新趨勢 
演講者：中國電子商務協會
副理事長 鄭硯農 
 
9:25-9:50 主旨演講-中國
互聯網路發展狀況統計報告
解析 
演講者：中國互聯網路資訊
中心領導 
 
9:50-10:15 主旨演講-待定 
演講者：軟體協會理事長 劉
瑞隆(洽邀中) 
 
10:15-10:30 主旨演講-移動
互聯網商業新模式 
演講者：大眾點評公司領導 
 
10:30-10:45 茶歇 
 
10:45-11:00 主旨演講-待定 
演講者：PChome 網路家庭國
際資訊(股)公司董事長詹宏
志(洽邀中) 
11:00-11:15 主旨演講-傳統
零售業企業如何發展 O2O 
演講者：互聯智業總裁周衛
中  
 
11:15-11:30 主旨演講-中國
商業與雲平臺發展 
演講者：華為雲事業部總經
理 
 
11:30-12:00 圓桌論壇：4-5
家移動互聯網和電子商務企
業（其中包括臺灣企業；
PChome 網路家庭國際資訊
(股)公司董事長 詹宏志 
雄獅集團新事業發展總經理
顏子欽(洽邀中)）參加本環
節，探討移動互聯網發展和
電子商務發展的新趨勢，傳
統商貿服務業企業如何利用
移動互聯網新技術來實現創
新和發展。 
注：具體時間段和演講人有
可能發生變化 

9:00-9:15 昆山市領導致辭 

 

9:15-9:45 主旨演講-藝術

旅遊目的地的理論與實踐 

演講者：北京大學旅遊研究

與規劃中心主任、教授，國

際旅遊學會秘書長吳必虎 

 

9：45-10：15 主旨演講-臺灣

觀光農業與旅遊業融合，拓

展旅遊發展新空間 

演講者：國立屏東科技大學

教授，臺灣休閒農業學會理

事長段兆麟 

 

10：15-10：30 茶歇 

 

10：30-12：00 訪談（圓桌

討論） 

與談人： 

北京大學旅遊研究與規劃中

心主任、教授，國際旅遊學

會秘書長吳必虎、中國創意

研究院院長、創意學家、旅

遊規劃專家陳放；中國旅遊

與文化中心主任王立祥、 

國立屏東科技大學教授，臺

灣休閒農業學會理事長段兆

麟、中國文化大學教授，中

華觀光學會理事長李銘輝； 

國立暨南大學休閒與觀光管

理系教授，臺灣鄉村旅遊協

會理事長鄭健雄 

 

 

 

 

 

注：具體時間段和演講人有

可能發生變化 

宗旨：深化教產合作，對接

商業職業人才供求、推動集

團化辦學 

◎職業教育最新政策（教育

部職業教育與成人教育司

領導） 

◎商業服務業國家職業分類

大典修訂（商業職業技能

鑒定中心領導） 

◎商業職業教育專業目錄修

訂 

◎臺灣商業職業教育現狀與

趨勢(泛亞通知識服務股

份有限公司總經理 宋永

同) 

◎校企合作，連鎖店品類管

理人才培養（中國連鎖經

營協會） 

◎技能培訓為基礎的商品陳

列人才的培養（中商聯培

訓部） 

◎搭建職業教育立交橋，培

養應用型會展人才（中商

聯培訓部） 

◎崗課證深度融合，模擬實

訓促進人才培養（廈門網

中網教育科技有限公司） 

◎地方行業組織牽手地方院

校，促進職業型人才培養

（院校） 

※圓桌討論 

擬邀請江蘇、福建、內蒙古、

江西等商貿職業教育集團人

士作為與談人； 

台灣與談人： 

泛亞通知識服務(股)公司 

總經理 宋永同 

 

注：具體時間段和演講人有

可能發生變化 

09:00—09:05  嘉賓介紹 

 

09:05—09:15 致辭 

 

09:15—09:35 主旨演講-中

國大陸社區商業發展現狀及

趨勢 

演講者：中國社區商業工作

委員會主任董利 

 

09:35—10:00 主旨演講-境

外社區商業模式的本土化發

展探索 

演講者：大陸優秀企業代表 

 

10:00—10:30  主旨演講-

兩岸社區商業與服務業現況 

演講者：台灣商業發展研究

院商業發展與政策研究所副

所長 朱浩 

 

10:30—11:00  主旨演講- 

台灣社區商業成功案例頗析

演講者： 7-11統一超商大陸地

區總經理 洪金谷 (洽邀中) 

 

11:00—12:00 對話：社區

商業服務業面臨的機遇與挑

戰 

---與談人：兩岸專業機構及

企業家代表 

台灣與談人： 

中華經濟研究院副研究員  

靖心慈 

 

 

 

 

注：具體時間段和演講人有

可能發生變化 
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四、參加費用和優惠方式 

【會議費用】人民幣 1600 元/人。 

費用包括：會議資料、參加零售商大會和海峽兩岸服務業

論壇、開幕式、歡迎晚宴以及參觀展覽。 

 優惠方式：經台灣服務業聯盟協會報名者免會議費(名額有限，

請盡速報名)。 

 

【機票及食宿費用】 

項目 說                 明 

考察
地點 

江蘇省昆山 4 日 

出發
日期 

2014 年 5 月 27 日-5 月 30 日 

團費 標準客房雙人房 NT$29,900 標準客房單人房 NT$34,600 

費用
包含 

(1)5/27 桃園→上海浦東及 5/30 上海浦東→桃園，中華航空經濟艙來回機票 

(2)飯店標準客房住宿(二人一室)、全程飯店內早餐 

(3)行程表列之交通、餐飲安排 

(4)500 萬旅行社責任險、20 萬意外醫療險 

(5)導遊、領隊小費 

費用
未含 

(1)新護照申請工本費 NT$1,500 

(2)純係私人之消費（如行李超重、飲料、酒類、洗衣、電話、飯店內之床頭小

費等） 

(3)個人票或商務艙另行報價 

(4)如遇入住單人房，需補單人房價差 NT$4,700 

注意
事項 

(1)保留因不可抗力或不可歸責之事由而行程更改之重新報價之權利。 

(2)如遇航空公司臨時價格調漲，旅行社將適時調整團費價格，以正式合約為準。 

(3)行程班機時間及降落城市與住宿飯店之確認以說明會為主。 

(4)餐食如遇季節關係或預約狀況不同，若有更改，敬請見諒。 

(5)如遇觀光地區休假及住宿飯店地點調整，旅行社保有更改之權利。 
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五、訪問團行程 

日期 時間 內  容 

第 1天 
5月 27日 

(星期二) 

請自行搭乘專車前往桃園中正機場 

07：05，抵達桃園中正機場 

09：05－10：50，搭乘華航 501班機前往上海浦東機場 

抵達上海後，專車前往飯店 

■ 第四屆海峽兩岸服務業論壇、第九屆零售商大會暨展會全體參

會代表報到 

  第四屆海峽兩岸服務業論壇、第九屆中國零售商大會

暨展會歡迎晚宴  

第 2天 
5月 28日 

(星期三) 

中國零售商大會暨展會開幕式 

 第九屆中國零售商大會全體會議 

第一板塊：行業——推動零售業全面轉型。。 

第二板塊：協同——強化顧客所需的核心價值。 
第三板塊：店鋪——創造消費者體驗的增值空間。 

 第四屆海峽兩岸服務業論壇（主論壇） 

主辦方領導和嘉賓致辭；昆山市發展兩岸服務業現狀與願景；
兩岸知名專家和企業代表專題演講 

第 3天 
5月 29日 

(星期四) 

 第四屆海峽兩岸服務業論壇（分組論壇） 

 專題論壇、圓桌會議及有關配套活動 

1.中國零售管理創新論壇 

2.中國零售業人力資源論壇 

3.零售•金融及商業地產高峰論壇 

4.中國農產品（蔬菜）現代化流通體系建設發展論壇 

 中國現代零售商博覽會(全天) 

第 4天 
5月 30日 

(星期五) 

考察活動 

 昆山市政府安排參觀昆山商務考察 

16：50，專車前往機場 

17：50，抵達上海浦東機場 

19：50－21：35，搭乘華航 504班機，自上海返回桃園 

抵達桃園 

六、航班資訊 

日期 星期 航空公司 班機 起飛機場 起飛時間 抵達機場 抵達時間 

2014/05/27 二 中華航空 CI 501 桃園機場 09:05 上海浦東 10:50 

2014/05/30 五 中華航空 CI 504 上海浦東 19:50 桃園機場 21:35 

 


